Privacy spelregels

Een centrum biedt hoogwaardige psychosociale ondersteuning aan mensen die kanker hebben, hadden of van
dichtbij hebben meegemaakt. Om zorg-op-maat te kunnen bieden is het verwerken van persoonlijke en
privacygevoelige gegevens noodzakelijk. Een gast van een inloophuis moet er wel op kunnen vertrouwen dat er veilig
wordt omgegaan met persoonsgegevens. Dit zijn de privacy spelregels:

Wat is nodig
Wij hebben van tevoren vastgesteld welke persoonsgegevens wij nodig hebben om je optimaal van dienst te kunnen
zijn.

Wij informeren vooraf
Voordat wij jouw gegevens verwerken informeren wij je over de gegevens die wij nodig hebben en waarvoor wij die
gebruiken.

Jouw toestemming
Om je gegevens te mogen verwerken, vragen wij je vooraf schriftelijk om toestemming via het registratieformulier

Gegevens verzamelen
De gegevens die wij van je verzamelen worden door ons zorgvuldig en op veilige wijze vastgelegd.

Beveiliging
Jouw persoonsgegevens worden adequaat beveiligd tegen onbevoegde toegang, wijziging, vernietiging of
verspreiding.

Gegevens verwerken

Wij gebruiken jouw persoonsgegevens voor:
- communicatie met jou

- Zzorg-op-maat

- anonieme rapportage aan subsidieverleners

Rechten

Wij ondersteunen je in de uitoefening van jouw rechten:
- Recht op inzage

- Recht om te wijzigen

- Recht om gegevens over te dragen

- Recht op informatie

- Recht op intrekken toestemming

Toezicht
Wij houden intern toezicht op de verwerking van de persoonsgegevens en worden daarbij ondersteund door een
externe Functionaris Gegevensbescherming

Incidenten worden gemeld als:

- Er inbreuk is (geweest) op de beveiliging van een centrum

- Onbevoegden toegang hadden tot bestanden of systemen van een centrum

- Er onregelmatigheden zijn geconstateerd in de verwerking van persoonsgegevens



